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TAUSTAA JA AINEISTON VERTAILU MUUHUN TIETOON

Mutkatonta kotoutumista —hankkeessa toteutettiin yrityshaastattelut kesdkuussa 2024. Tuolloin
haastateltiin puhelimitse 21 tydnantajaa. Teemana oli ulkomaisen tyévoiman palkkaaminen ja kan-
sainvalisen rekrytoinnin tilanne.

Haastatellut yritykset olivat erilaisia keskenaan. Joukossa oli suuria yrityksia, joilla on jo kokemusta
ulkomaisesta tydvoimasta ja omia kaytantoja perehdyttdmiseen. Suurin osa haastatelluista oli pie-
nia yrityksia, joilla on kokemusta 1-5 ulkomaisen tydntekijan palkkaamisesta. Joukossa oli myos
kuntatydnantaja, seurakunta seka osuuskunta.

Toimialoiltaan haastateltavat olivat myo0s erilaisia. Joukossa oli alkutuotannon, elintarvealan,
hoiva-alan, metsaalan sekd metalli- ja konealan yrittajia. Vaikka haastateltavana oli vain pieni osa
alueen yrittajista, haastattelumateriaali antoi kattavan kuvan tarpeista, haasteista ja kannusteista
ulkomaisen tydvoiman rekrytoinnista ja perehdyttamisesta.

Analyysin tekemisessa hyddynnettiin Chat GPT:t4, jolle annettiin haastattelujen muistiinpanot kah-
tena liitetiedostona. Tekoalya pyydettiin analysoimaan haastattelut ja tuottamaan vastaukset seu-
raaviin kysymyksiin:

e Millaisia kokemuksia yrittajilla on ulkomaisen tyévoiman palkkaamisesta?
e Millaisia esteita on ulkomaisen tyontekijan palkkaamiseen?

e Millaisia kannusteita on ulkomaisen tyontekijan palkkaamiseen?

e Millaisia kokemuksia on kansainvalisista rekrytoinneista?

e Millaisia kokemuksia on kansainvalisista opiskelijoista?

Tekoalya pyydettiin tiivistamaan jatkotoimenpide-ehdotukset seuraaviin teemoihin:

1) tuki tai apu eritaustaisille maahanmuuttajille tydllistymiseen ja tyopaikolla tydhdn
perehtymiseen

2) tuki tai apu tydnantajille ulkomaisen tydvoiman rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
kansainvalista rekrytoinnin kanavien hyédyntamiseen?

Raportissa on tekoalyn tuottama analyysi haastatteluista, ehdotukset jatkotoimenpiteiksi seka val-
mennusohjelman rungot maahanmuuttajille seka tyonantajille. Raportin tekijat ovat tarkastaneet
analyysin vertailemalla sita alkuperaisiin haastatteluihin sekd muokanneet ja korjailleet kieliasua.

Arvio on, etta tekoaly on pystynyt analysoimaan materiaalit ja poimimaan sielta oleelliset tiedot toi-
minnan suunnittelemiseksi. Haastattelumateriaalit olivat kahden eri haastattelijan kirjaamia ja hie-
man erilaisia painotuksiltaan. Tekoaly arvioi myos, etta tuotetut tiedot haastatteluaineistoista oli
hyvin linjassa muun tiedon kanssa, jota aiheesta on tuotettu.

Seuraavalla sivulla on eritelty aineistosta nousevia paakohtia ja sita, millaista tietoa lOoytyy muusta

tekoalyn saatavilla olevasta tiedosta. Tekoalyn tarjoamiin lahteisiin on hyva suhtautua varaukselli-
sesti.
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Ulkomaisen tyovoiman palkkaaminen

Nostot haastatteluista:

e Suurimmat haasteet liittyvat kielitaitoon, tyoturvallisuuteen ja perehdytyksen jarjestami-
seen.

¢ Hyvintoteutettu perehdytys ja tydontekijoiden mentorointi helpottavat tydyhteis66n sopeutu-
mista.

e Useattydnantajat arvostavat ulkomaisten tyontekijoiden ahkeruutta ja tunnollisuutta.

o Palkkatuki on merkittava kannustin erityisesti pienille yrityksille.

Vertailu muuhun verkkopohjaiseen materiaaliin:

Kielitaito: Tama on yleisesti tunnistettu haaste Suomessa ulkomaisen tyévoiman palkkaamisessa.
Muun tutkimuksen mukaan kielitaito on kriittinen erityisesti aloilla, joissa tyoturvallisuus on kes-
keista, kuten rakennus- ja teollisuusalalla. (Lahdeluettelo 1 ja 2)

Perehdytys: Muiden maiden esimerkit, kuten Alankomaiden vahva painotus maahanmuuttajien
integraatio-ohjelmiin, tukevat havaintoa, etta hyva perehdytys parantaa tydontekijéiden tuottavuutta
ja pysyvyytta. (Ldhdeluettelo 3)

Palkkatuki: Tama on yleisesti tunnustettu tehokkaaksi kannustimeksi niin Suomessa kuin muu-
alla. Esimerkiksi Ruotsissa ja Saksassa vastaavat tuet ovat lisdnneet ulkomaisen tyovoiman osal-
listumista tyomarkkinoille. (Ldhdeluettelo 5)

Kansainvalinen rekrytointi

Nostot haastatteluista:

o Rekrytointifirmojen kayttd on yleista, mutta luotettavuus ja tehokkuus vaihtelevat.

e Byrokratia, kuten tydlupien hankkiminen, koetaan suureksi esteeksi.

e Rekrytointikanavien monipuolistaminen ja teknologian, kuten videohaastattelujen, hyddyn-
taminen koettiin hyodylliseksi.

Vertailu muuhun verkkopohjaiseen materiaaliin:

Byrokratia: Kansainvaliset vertailut osoittavat, ettda Suomessa tydluvat kasitelladn hitaammin kuin
monissa kilpailijamaissa. Esimerkiksi Kanadassa ja Uudessa-Seelannissa on kehitetty nopeutet-
tuja lupaprosesseja kriittisille aloille. (Lahdeluettelo 3, 9,710)

Rekrytointifirmat: Useat tutkimukset osoittavat, etta rekrytointifirmojen kayttdé vahentaa tydnanta-
jienriskeja, mutta onnistuminen riippuu valitun firman laadusta. Tama tukee asiakirjoista tehtyja
havaintoja. (Ldhdeluettelo 4)

Teknologian kaytto: Videohaastattelut ja digitaaliset rekrytointialustat ovat yleisia globaaleilla
markkinoilla. Suomessa niiden hydodyntaminen on kasvussa mutta ei vield yhta yleista. (Ldhdeluet-
telo7)
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Kansainviliset opiskelijat

Nostot haastatteluista:

¢ Yritykset nakevat kansainvalisten opiskelijoiden resurssin ja potentiaalin, mutta yhteistyo
oppilaitosten kanssa on usein heikkoa.

e Harjoittelijoiden hydodyntaminen koettiin tarkeaksi. Kokemus on, etta harjoittelun jarjesta-
minen vaatii tydnantajilta enemman resursseja.

Vertailu muuhun verkkopohjaiseen materiaaliin:

Harjoittelut: OECD:n raportit korostavat, ettd kansainvaliset opiskelijat jadvat harvoin tydmarkki-
noille valmistumisensa jalkeen, ellei heille tarjota mahdollisuuksia tydoskennella opiskeluaikana.
Tama on linjassa asiakirjojen havaintojen kanssa. (Ldhdeluettelo 8)

Oppilaitosyhteisty6: Monissa maissa, kuten Saksassa ja Australiassa, oppilaitosten ja yritysten
valinen yhteistyd on systemaattisempaa, mika helpottaa opiskelijoiden paasya tyomarkkinoille.
Suomessa tama yhteistyo nayttaa olevan paikoin satunnaista, mika tukee asiakirjojen havain-
toja. (Ladhdeluettelo 6)

ANALYYSIKOOSTE HAASTATTELUAINEISTOSTA

Tassa on kooste haastateltavien kokemuksista ulkomaisen tyovoiman palkkaamisesta, esteista ja
kannusteista. Mukana on arvio kansainvalisesta rekrytoinnista seka kansainvalisista opiskelijoista.

1. Kokemukset ulkomaisen tyovoiman palkkaamisesta

Positiiviset kokemukset: Useat yritykset arvostavat ulkomaalaisten tyontekijoiden ahkeruutta,
tunnollisuutta ja sitoutumista. Perehdytyksen ja oikeiden toimintamallien avulla tydskentely on su-
junut hyvin.

Haasteet: Suurimpina ongelmina koettiin kielitaito ja sen vaikutus turvallisuuteen, viestintdan ja
tydyhteisdn dynamiikkaan. Koettiin, ettd esimerkiksi teknisissa tdissa suomen kielen osaamatto-
muus voi johtaa virheisiin tai turvattomuuteen.

2. Esteet ulkomaisen tydvoiman palkkaamisessa

Kielitaito: Tama on suurin yksittdinen este lahes kaikilla toimialoilla. Tydpaikoilla tarvitaan joko su-
juvaa suomea tai ainakin yhteista kielta, kuten englantia.

Byrokratia ja tukipalvelut: Useat yritykset kokivat kansainvalisiin rekrytointeihin liittyvan hallinnon
ja lupaprosessit monimutkaisiksi.

Tyoyhteison valmius: Joissakin yrityksissa on ollut haasteita olemassa olevien tyontekijoiden tot-
tumisessa monikulttuuriseen tydyhteisoon.

3. Kannusteet ulkomaisen tyéovoiman palkkaamiseen

Kokemukset tyontekijoista: Hyvat esimerkit ja tyontekijoiden ahkeruus rohkaisevat yrityksia mu-
kaan kansainvalisiin rekrytointeihin.
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Talous ja tukipalvelut: Palkkatuki ja perehdyttdmisohjelmat mainittiin merkittavina kannustimina.
Tarve osaamiselle: Useat yritykset kokivat, ettd ulkomaalaiset tyontekijat tuovat ratkaisuja paikal-
lisen tydvoiman saatavuuden ongelmiin, erityisesti teknisilld aloilla ja kausitdissa.

Perehdytyksen tuki: Tulkkauspalvelut ja selkokieliset materiaalit ovat auttaneet monia yrityksia.

4. Kokemukset kansainvalisista rekrytoinneista

Vuokratyévoiman kaytto: Joissakin tapauksissa kansainvaliset rekrytointifirmat ovat tarjonneet
tehokkaan tavan loytaa tyontekijéita, mutta niiden luotettavuus ja tulokset vaihtelevat.
Pitkaaikaisen tydvoiman loytaminen: Monet yritykset ovat onnistuneet loytamaan pitkaaikaisia
tyontekijoita ulkomailta. Osa kokee suuria haasteita tyontekijoiden kotoutumisessa ja pysyvyyden
varmistamisessa.

5. Kokemukset kansainvalisista opiskelijoista

Kokemukset: Monilla yrityksilla on ollut hyvia kokemuksia kansainvalisista harjoittelijoista, mutta
yhteistyd oppilaitosten kanssa kaipaa kehittamista.

Esteet: Haasteita ovat kielitaito, oppilaitosten vahainen aktiivisuus ja tarve perehdyttamisen tu-
keen.

SUOSITUKSIA JA HYVIA KAYTANTOJA

Tahan on koottu haastattelujen pohjalta suosituksia rekrytointiin ja perehdyttdmiseen. Esiin on
nostettu yrityksia, joissa hyvia kaytantoja on toteutettu.

Rekrytoinnin suositukset
1. Valmistaudu huolellisesti rekrytointiin

Maarittele tarpeesi selkeasti: Laadi tarkka kuvaus tehtavista, kielitaitovaatimuksista ja muista
osaamisvaatimuksista. Tama auttaa ldytamaan sopivimmat tydntekijat.

Hyodynna oikeat kanavat: Tee yhteistyota luotettavien rekrytointikumppaneiden tai oppilaitosten
kanssa. Kaytd myos moderneja tyokaluja, kuten videotyohaastatteluja.

Lue: Toimi rekrytoinnissa vastuullisesti ja etsi luotettavaa kumppania. Vastuullinen rekrytointi -
Work in Finland

2. Panosta perehdytykseen jo rekrytointivaiheessa
Selkokieliset materiaalit: Tarjoa kadnnetyt perehdytysohjeet ja selkeat materiaalit uusille tyonte-
kijoille.
Mentorointi ja tuki: Nimea kokenut tyontekija mentoriksi tai tue perehdyttdmista tulkin avulla.
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https://www.workinfinland.com/fi/tyonantajat/suunnittele/vastuullinen-rekrytointi/
https://www.workinfinland.com/fi/tyonantajat/suunnittele/vastuullinen-rekrytointi/

3. Vahenna rekrytointiin liittyvaa byrokratiaa

Tuki hallinnollisissa asioissa: Hyodynna palkkatukia ja pyri automatisoimaan lupaprosesseja yh-
teistydsséa viranomaisten kanssa.

Paikallinen tuki: Tee yhteistyota kunnan tai alueellisten tydllisyyspalveluiden kanssa.

4. Panosta pitkaaikaisiin suhteisiin

Kausityontekijoiden tyéosuhteiden jatkuvuuden parantaminen: Ole omalta puoleltasi luotettava
tydnantaja, niin mahdollisuus pitkdaikaisiin tydontekijéihin on parempi.

Oppilaitosyhteisty6: Yhteistyon parantaminen oppilaitosten kanssa harjoittelijoiden ja opiskelijoi-
den saamiseksi yrityksiin.

Esimerkkeja haastateltavien joukosta

Metalpa Oy:
Toimivat kaytannoét:

¢ Videohaastattelut (esim. Teamsin kautta valitetty tyokoe) kdytdssa kandidaattien
arviointiin.

Tulokset: Rekrytoinnit ovat olleet onnistuneita.

Wikli Group Oy:
Toimivat kaytannoét:

o Tyontekijat rekrytoidaan niiden ominaisuuksien perusteella, jotka sopivat tehtavan
tarkkuusvaatimuksiin.

e Apua palkkatuen hyddyntamiseen on ollut saatavilla.

Tulokset: Tydntekijat ovat nopeasti sopeutuneet tydtehtaviin. Tydnantaja on ollut tyy-
tyvainen ulkomaisen tyovoiman korkeaan tydmoraaliin.

Perehdyttdamisen suositukset:

1. Raataloi perehdytys selkeédksi ja saavutettavaksi

Kaannetyt materiaalit: Tarjoa perehdytysmateriaalia tydontekijan omalla kielella tai selkokielella.
Tama vahentaa vaarinymmarryksia ja nopeuttaa oppimista.

Visuaaliset ja kdytannonlaheiset ohjeet: Hyodynna kuvia, kaavioita ja havainnollistavia esimerk-
keja tyoturvallisuus- ja tydtehtavaohjeissa.

Selkea opastus tyotehtavaan ja tiimirooliin: Varmista, etta tyontekijat tietdvat vastuualueensa ja
tiiminsa roolit heti alusta.
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2. Tarjoa yksilollista tukea alkuvaiheessa

Mentorit ja tukihenkilot: Nimea kokenut tyontekija tai tiimin jasen tukihenkiloksi, joka auttaa uu-
sissa tilanteissa ja sopeutumisessa.

Tulkkaus ja kielen harjoittelu: Kayta tarvittaessa tulkkeja alkuvaiheessa ja tue tyontekijan kielitai-
don kehittamista, esimerkiksi sanastokoulutuksilla.

3. Tue tiimityota ja tyoyhteison yhteensovittamista

Ryhmaytyminen: Jarjesta yhteisia perehdytyspaivia, joissa kaikki tiimilaiset osallistuvat ja tutustu-
vat toisiinsa.

Kommunikointikdytannot: Varmista, etta kaikki ymmartavat tyopaikan viestintatavat, esimerkiksi
kokoukset ja palautteen antamisen

Kulttuurinen huomiointi: Kouluta tiimia eri kulttuurien ominaispiirteista ja luo avoin ilmapiiri,
jossa kysymyksia ja ehdotuksia voi esittaa vapaasti.

Esimerkkeja haastateltavien joukossa

Metsépalvelu Jukka Jarvinen:
Toimivat kdaytannot:
o Kaytetty selkokielisia ja visuaalisia viestintatapoja alkuvaiheessa.
e Kielta osaava henkild toimii tydnjohtajana ja auttaa viestinnassa.
e Monikulttuurisuuskoulutukseen avoimuus, joka auttaa tydyhteison sopeu-
tumista.

Tulokset: Ukrainalaiset tyontekijat ovat vakiintuneet yritykseen, ja perehdytys on mah-
dollistanut pitkdaikaisen yhteistyon.

Metséapellon Mansikat Oy:
Toimivat kaytannoét:
¢« Valmiit perehdytysmateriaalit kausityontekijoille.
¢ Tyodntekijat noudetaan lentokentalta
¢ Tybnantaja hoitaa kaytannon jarjestelyt.
¢ Rekrytointifirma valitsee valmiiksi sopivia tyontekijoita tydnantajan toivei-
den mukaan.

Tulokset: Padosin samat tyontekijat palaavat vuosittain, mika vahentaa perehdytyk-
sen tarvetta.
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JATKOTOIMENPITEET

Tuki maahanmuuttajille tyéllistymiseen ja perehtymiseen

Kielitaitoon ja kulttuuriseen ymmarrykseen liittyva tuki

Selkokieliset koulutukset: Tyoelaman perusasioista, kuten tydturvallisuudesta, tyo-
ehdoista ja oikeuksista, tulee tarjota selkokielisia koulutuksia jo ennen tydsuhteen
aloittamista.

Ammatillinen sanastokoulutus: Alakohtaisen sanaston opettaminen (esim. tekni-
sissa ja palvelualan tehtavissa) auttaa tyontekijoita suoriutumaan tehokkaasti tehta-
vistaan.

Kulttuuri- ja tydelamavalmennus: Koulutukset suomalaisesta tydelamakulttuurista,
hierarkiasta ja odotuksista voivat auttaa maahanmuuttajia sopeutumaan nopeam-
min.

Perehdytyksen parantaminen

Mentorointi ja tutor -ohjelmat: Nimetaan jokaiselle uudelle tyontekijalle tyopaikalla
kokenut mentori, joka auttaa alkuvaiheen haasteissa ja sopeutumisessa.

Tulkkaus ja perehdytysmateriaalit: Kdytetaan tarvittaessa tulkkipalveluita ja tarjo-
taan perehdytysmateriaalia tydntekijan omalla kielella.

Pysyvyyden tukeminen

Kotouttaminen osaksi yhteis6a: Tydnantajien ja kuntien yhteistyona voidaan jarjes-
taavapaa-ajan aktiviteetteja ja kielikursseja, jotka edistavat integroitumista paikallis-
yhteisdon.

Asuminen ja arjen tuki: Mahdollistetaan turvallinen ja edullinen asuminen tyonteki-
jOille, erityisesti pienilld paikkakunnilla.

Tuki tyénantajille ulkomaisen tyévoiman palkkaamiseen ja kansainvalisten rekrytointeihin

Rekrytointikanavien tehostaminen

Selkeat oppaat ja koulutukset: Tarjotaan tydnantajille selkeat ohjeet ulkomaisen tyo-
voiman palkkaamiseen liittyvista lainsdadannoista, lupaprosesseista ja tuista (esim.
palkkatuista).

Yhteistyo rekrytointifirmojen kanssa: Jarjestetdan yrityksille tietoiskuja ja verkostoi-
tumistilaisuuksia kansainvalisia rekrytointifirmoja ja tyonvalityspalveluita varten.
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Digitaalinen tyovoimapooli: Kehitetdan alusta, johon tydnantajat ja tydntekijat voivat
ilmoittautua, mika helpottaa kontaktien ldytamista.

Perehdyttamisen tuki

Perehdytyskoulutukset: Tyonantajille voidaan tarjota lyhyitd valmennuksia monikult-
tuuristen tyoyhteisdjen johtamisesta ja toiminnasta.

Tybépaikkaohjaajakoulutus: Kannustetaan yrityksid nimedmaan tyopaikkaohjaajia,
joille tarjotaan tukea monikulttuuriseen ohjaukseen.

Byrokratian helpottaminen

Yksinkertaistettu palveluprosessi: Tyonantajille tulisi tarjota keskitetty palvelupiste,
joka auttaa kaikissa kansainvalisiin rekrytointeihin liittyvissa kysymyksissa, kuten lu-
paprosesseissa ja verotuksessa.

Nopeampi kasittely: Panostetaan siihen, etta tydluvat ja muut rekrytointiin liittyvat
asiat kasitellddn nopeasti.

Monikulttuuristen tydoyhteis6jen tukeminen

Kulttuurivalmennus: Jarjestetaan kaytannonlaheisia koulutuksia yrityksille monikult-
tuurisuudesta ja sen hydodyntamisesta liiketoiminnassa.

Ristiriitojen hallinta: Kehitetaan yrityksille ohjeita ja tyokaluja kulttuuristen konflik-
tien ehkaisyyn ja ratkaisuun.

Taloudellinen tuki

Rahoitusratkaisut: Tarjotaan erityisia tukipaketteja, jotka kattavat osan ulkomaisten
tyontekijoiden perehdyttamiskustannuksista ja asettumisen jarjestelyista.

Palkkatuki: Tukea tulisi laajentaa kattamaan myos koulutuksen ja kielikurssien jarjes-
tamisen.

EHDOTUKSET VALMENNUSOHJELMIKSI MAAHANMUUTTAJILLE JA YRITTAJILLE

Tekoalya pyydettiin haastattelussa esille nousseiden teemojen pohjalta laatimaan ehdotukset val-
mennusohjelmiksi niin maahanmuuttajille kuin yrittajille.

Ehdotus valmennusohjelmasta maahanmuuttajille

1. Tavoitteet

Parantaa osallistujien kielitaitoa ja kulttuurista ymmarrysta.

Antaa valmiudet toimia tehokkaasti suomalaisessa tydelamassa.

Vahvistaa maahanmuuttajien sosiaalista integraatiota ja tydoeldman itseluottamusta.
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2.Kohderyhma

o TyoOikaiset maahanmuuttajat, joilla on perustaidot omalla alallaan mutta rajoitettu ko-
kemus suomalaisesta tyoelamasta.

o Kieli: Suomea tai englantia kohtalaisesti osaavat.

3.Sisélto

Kielitaito:

e Suomeksitydelamassa: ammatillinen sanasto ja vuorovaikutustaidot.

o Selkokieliset kurssit turvallisuus- ja tydehdoista.

Tyoelamaéntaidot:

e Perehdytys suomalaisen tydelaman saantoihin ja odotuksiin.

o TyOpaikkakaytannot: miten toimia tiimisséa ja esimiesten kanssa.

Kulttuuri:

e Suomalaisen tyokulttuurin ominaispiirteet, kuten tasavertaisuus ja itsenaisyys.
o Konfliktien hallinta ja rakentava palaute.

Praktiikka ja mentorointi:

o TyOharjoittelua paikallisissa yrityksissa.

e Mentorointiohjelma: kokeneet tydntekijat tukevat osallistujia.

e Sosiaalinen integraatio: Verkostoitumistapahtumat muiden osallistujien ja paikallis-
ten asukkaiden kanssa. Vapaat keskustelutilaisuudet kielen harjoittelua varten.

4.Kesto ja toteutus:

Ohjelman kesto: 6-8 viikkoa.

Viikoittainen aikataulu: 3—-4 oppituntia ja 1 tyoharjoittelupaiva.

Toteutus: Yhteistyd oppilaitosten, tyollistamispalvelujen ja yritysten kanssa.

5.Tulokset ja seuranta:

Mittarit: Kielitaitotason nousu, tydeldmaosaaminen, ja onnistuneet tyoharjoittelut.
Jalkiseuranta: Osallistujien tyollistymisen ja integroitumisen arviointi 6-12 kuukauden
kuluttua.

Ehdotus valmennusohjelmasta tyénantajille

1.Tavoitteet:

Parantaa tyonantajien valmiuksia palkata ja perehdyttaa ulkomaista tydévoimaa.
Edistad monikulttuuristen tydyhteisdjen toimivuutta ja tuottavuutta.

Vahentaa ennakkoluuloja ja lisata tietoa kansainvalisesta rekrytoinnista.

2.Kohderyhma:

Pienet ja keskisuuret yritykset, jotka harkitsevat kansainvalisten tydntekijoiden palk-
kaamista.

e Esihenkilot ja HR-henkilosto.

3.Sisélto:
Rekrytointi:
e Kansainvalisen rekrytoinnin prosessit ja lainsaadanto.
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¢ Yhteistyo rekrytointifirmojen ja oppilaitosten kanssa.

e Tyolupien ja muiden hallinnollisten asioiden kasittely.

Perehdytys:

o Kulttuurierojen huomioiminen perehdytyksessa.

o Selkokielisen materiaalin ja tulkkauspalveluiden kaytto.

e Mentorointi- ja ohjauskaytannaot.

Tyoyhteison kehittdaminen:

e Monikulttuurisen tydyhteisdn hyddyt ja haasteet.

o Konfliktinhallintataidot ja kommunikaatiokoulutus.

Koulutustuki:

o TyoOntekijoiden kielitaitokoulutusten jarjestdminen ja hyddyntaminen.
e Yrityksen omaan tarpeeseen raataloityjen valmennusten suunnittelu.

4.Kesto ja toteutus:

e Ohjelman kesto: 4-6 viikkoa.

o Viikoittainen aikataulu: 2-3 tuntia luentoja ja tyopajoja.

o Toteutus: Yhteistyossa paikallisten tyollistamispalveluiden, yritysverkostojen ja oppi-
laitosten kanssa.

5.Tulokset ja seuranta:

Mittarit: Lisaantynyt kansainvalisen tydvoiman kaytto, tydnantajien tyytyvaisyys ja tyoyh-
teisdjen sujuva toiminta.

Jalkiseuranta: Seurataan ulkomaisen tydvoiman pysyvyytta ja heidan vaikutustaan yri-
tyksen toimintaan.

Lopuksi raportin valmistelijalta

Huomasin koostetta tehdesséa, etta monia tekoalyn tuottamia vinkkeja meilla on jo olemassa.

- Tydntekijat ja tydbnantajat kohtaavat digitaalisesti tydvoimatori.fi:n palveluissa.
- Neuvontaa ulkomaisen tydvoiman palkkaamiseen seka kansainvalisiin rekrytointeihin on
olemassa, kuten Work In Finland, Eures seka muut palvelut.

Yrittajien tarvitsema tuki vaikuttaakin olevan tarvetta saada tietoa olemassa olevista kanavista, joi-
den avulla tydnantajat ja tyontekijat kohtaisivat paremmin. Tydnantajien tarpeiden ja osaamisen
kohtaamiseen tarvitaan paikallisia toimijoita luomaan kontakteja. Apua tarvitaan myds perehdytta-
miseen ja perehdyttdmismateriaaleihin sekd ammattisanaston opettamiseen tydelamassa.

Tama voisi olla yksi kehittamiskohde alueen yritysten tueksi: video- ja kuvamateriaalin seka kaan-
netyn perehdyttamismateriaalin tuottaminen. Olisi myds hyva miettia, milla tavalla kotoutumis-
koulutuksiin ja orientaatioihin voitaisiin sisallyttaa tietoa tyoturvallisuudesta, tydlainsaadannosta
seka tyokulttuurista Suomessa. Haastattelut olivat antoisia ja toivottavasti taméa kooste haastatte-
luista ruokkii ajatuksia jatkotydskentelyn suunnittelemiseksi.
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Lahdeluettelo rekrytoinnin ja perehdytyksen kehityssuunnista ja muiden maiden malleista

1. Ty6- ja elinkeinoministerio (TEM): Ulkomaisen tydvoiman rekrytoinnin ja kotouttamisen kehityssuuntia Suo-
messa. Saatavilla: [www.tem.fi] (https://www.tem.fi)

2. Tyoterveyslaitos: Monikulttuuriset tyoyhteisot ja tyoturvallisuus Suomessa. Helsinki, 2022.

3. OECD Employment Outlook 2022: Kansainvalisen tyévoiman integraatio ja rekrytointiprosessien tehokkuus eri
maissa. Saatavilla: [www.oecd.org] (https://www.oecd.org)

4. International Labour Organization (ILO): Ethical Recruitment: International Standards and Best Practices. Ge-
neve, 2021. Saatavilla: [www.ilo.org] (https://www.ilo.org)

5. Arbetsformedlingen (Ruotsi): Palkkatuet ja ulkomainen tyévoima Ruotsissa. Tukholma, 2020.

6. Australian National Skills Commission (2022): Kansainvaliset opiskelijat ja tydémarkkinoille siirtyminen Australi-
assa. Saatavilla: [www.nationalskillscommission.gov.au] (https://www.nationalskillscommission.gov.au)

7. LinkedIn Global Recruiting Trends Report (2023): Teknologian ja digitaalisten rekrytointimenetelmien kehitys.
Saatavilla: [www.linkedin.com/business/talent/blog] (https://www.linkedin.com/business/talent/blog)

8. Saksan dual education -malli: OECD:n analyysi oppilaitosyhteistydsta ja opiskelijoiden tydllistymisesta Saksassa.
Saatavilla: [www.oecd.org/education/skills-beyond-school](https://www.oecd.org/education/skills-beyond-
school)

9. Uuden-Seelannin Immigration Service: Nopeat tyolupaprosessit ja kansainvalisen rekrytoinnin kehittaminen.
Saatavilla: [www.immigration.govt.nz](https://www.immigration.govt.nz)

10. Kanadan Express Entry -malli: Kansainvalisen tyévoiman houkuttelu ja kotouttaminen Kanadassa. Saatavilla:
[www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigrate-canada/express-
entry.html](https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigrate-canada/express-
entry.html)
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